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Audit Timberland (monde)

INSTAGRAM 3M ABONNES

~————o—o

POST 1 POST 2 POST 3

Tx d'engagement: 0,39% Tx d'engagement: 0,24% Tx d'engagement: 0,17%

TWITTER 155 887 ABONNES

- Y

POST 1 POST 2 POST 3

Tx d'engagement: 0,018% Tx d'engagement: 0,053% Tx d'engagement: 0,062%




Audit Cat Footwear (monde)

INSTAGRAM 107 000 ABONNES

@0

POST 1 POST 2 POST 3

Tx d'engagement: 0,53% Tx d'engagement: 1,04% Tx d'engagement: 0,28%

TWITTER 2 517 ABONNES

e ee—

POST 1 POST 2 POST 3

Tx d'engagement: 0,20% Tx d'engagement: 0,08% Tx d'engagement: 0,08% %

T



Audit Dr Martens (monde)

INSTAGRAM 2,5M ABONNES

ooy 9

POST 1 POST 2 POST 3

Tx d'engagement: 7,04% Tx d'engagement: 1,05% Tx d'engagement: 1,22%

TWITTER 171 400 ABONNES

O]

POST 1 POST 2 POST 3

Tx d'engagement: 0,07% Tx d'engagement: 0,03% Tx d'engagement: 0,07%




Audit Carhartt (monde)

INSTAGRAM 1M ABONNES

r————o—o

POST 1 POST 2 POST 3

Tx d'engagement: 3,44% Tx d'engagement: 5,53% Tx d'engagement: 3,56%

TWITTER 25 200 ABONNES

| el s, SESSS— T

POST 1 POST 2 POST 3

Tx d'engagement: 0,03% Tx d'engagement: 0,11% Tx d'engagement: 0,16%




Audit The North Face (monde)

INSTAGRAM 4,5M ABONNES

| e 4 e

POST 1 POST 2 POST 3

Tx d'engagement: 0,7% Tx d'engagement: 1,52% Tx d'engagement: 1,51%

TWITTER 471 154 ABONNES

gL 0

POST 1 POST 2 POST 3

Tx d'engagement: 0,012% Tx d'engagement: 0,015% Tx d'engagement: 0,15% %

AT



VERBATIMS CAT FOOTWEAR
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VERBATIMS CAT FOOTWEAR

e petersbuild These look awesol @5 calibornbree Very disappointed in
= |lcantwait to try them your 30 day exchange policy! |
got shoes for Christmas and they
were delivered on dec 13th.. they
don't fit and Iv been trying to
sad_mafia @my love shoes contact someone for a few days
caterpillar g now! I'm at my 28 day mark and
I'm told | can't replace them
because the 30 days starts at the
cirquebea @rosskykerphoto you time of purchase which was
need these | love them dec7th!!! How Is that fair? How
can | be penalized when | didn't
have the shoes In my possession?
Now | have to return them and
5 giannisenesi Pure leather® then repurchase? No thanks!!




VERBATIMS THE NORTH FACE Y

W http://twitter.com/Raphadu44/statuses/12166647

| Negative *
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VERBATIMS THE NORTH FACE

charmio_organic_wear Definitely a . dpijnnaken Damn | wish | had the
unique look & money for this. This is exactly the
style I'm trying to live.

lam_nuno_ Awesome &

a prOtectyaneck Push your limits!!!

. —

‘ charlineribotta Love his style! &




VERBATIMS DR MARTENS Y

W art ginedragons




VERBATIMS DR MARTENS

“ empechydaan What a beauty @ A jesse.woodall.754 Just got me my

1rst pair drmartens and seem to
pe pretty good while looking nice.

HIG

@ zx.rda_This shoes are not
confortable;((

el_buzzo Can you please answ
my DM from over a year ago?

_ . issue was never sorted and I'm
‘ sophie.kim are these limited... disappointed
please say no.... |




VERBATIMS CARHARTT




VERBATIMS CARHARTT

)

myrandarobinsOn @deanzy_15
these are dope

hoots.toots.whiskey.chutes This
bald skinny model really speaks
to the audience. | can almost feel
it through my calloused hands

jakob.mat These are cold too bad
| can't afford em

julesstrass In looooove @

chascall86 Just got mine in! These
might be the most comfortable
Chuck Taylor | have ever worn! |
will mention these are a FULL size
big....these look so fire with
khakis, white Carhartt Pocket Tee
and a Hamilton Brown Beanie!




VERBATIMS TIMBERLAND Y

inder des Timberland, ba viverment quelle arrive




VERBATIMS TIMBERLAND

@ j::llvargass These are fire & @ % timbtitan Thece are fuﬂky

jonesherilyn @ @ @timberland “ rav3n_draw These are so cute!
never dissappints. Need this pair ’

in my life.

% ) 360val | can feel it!!!l Q< Lovely
| boots




Mots-cles “mode” Youtube

TENDANCE SNEAKERS OUTFITS

&

LOOK CHAUSSURE A

STREETWEAR LA MODE




Mots-clées

Instagram Twitter

FASHION - MODE- LOOKBOOK -
FASHIONINSPIRATION - FALLLOOK -
FALLOUTFIT - STREETSTYLE - CLASSY

- FASHIONWEEK - STYLEFASHION -
CASUAL - SWAG - SUIT -
NOIRETBLANC - FRANCE - OOTD -
MODEFEMME - CUTE -
FASHIONSTYLE - HAIR

MODE — FASHION — CREATION -
STYLE — SHOPPING — BEAUTY -
STYLISME — TEXTILE — WEAR -
BEAUTE — LIFESTYLE — COUTURE -
DEFILE — ACCESSOIRES — ELEGANT -
CADEAU - LOOK — PRETAPORTER -
SEXY — TENDANCES -




Communication prémium

Mapping

Timberfand

N4 THE .
Appreciation - NORTHm Appreciation +

FACE

Il ' AirWair

CAT

Footwear

Communication fonctionelle




Influenceurs mode

@MANONLAIME @LISONSEB @ZOEMARCHAL

84K abonnés / 4,5% tx 77K abonnés / 4,9% tx 23,5K abonnés / 9% tx
engagement moyen engagement moyen d’engagement moyen




Influenceurs mode

@ANNABZLL @MONSIEURKOOL @LYLYBARLOY

23,2K abonnés / 6% tx 112K abonnés / 2% tx 29,2K abonnés / 5,9% tx
d’engagement moyen d’engagement moyen d’engagement moyen




Influenceurs mode

@LE_MONDE_DE_SAM @MADAME.L_ _ @MARIEDANEDE

28,5K abonnes / 1,7% tx 10,2K abonnés / 4,2% tx 74,2K abonnés / 2,2% tx
d’engagement moyen d’engagement moyen d’engagement moyen




Influenceurs mode

@MAY.BERTHELOT @GUIRUCH @WENDYSWAN

76,5K abonnés / 3,9% tx 93,6K abonnés / 7,2% tx 54,9K abonnés / 7,3% tx
d’engagement moyen d’engagement moyen d’engagement moyen




Influenceurs mode

@AMELIE.DIAS @ELSA MUSE @LE_PETIT_FRANCAIS

33,8K abonnés / 0,66% tx 51,4K abonnés / 4,2% tx 62,4K abonnés / 5,3% tx

d’engagement moyen d'engagement moyen engagement moye




Influenceurs mode

@JEROME.C _ @STYLNOXE @UPPERWESTGUYS
33,8K abonnés / 0,66% tx 61,4K abonnés / 3,7% tx 49,7K abonnés / 9,3% tx

d’engagement moyen d'engagement moyen d'engagement moyen




Influenceurs mode

@STEVEN_BTN @CHAUDLAINE
10K abonnés / 12,2% tx 61,4K abonnés / 3,7% tx
engagement d'engagement moyen




*

Parce que nous sommes fous confrontés 8 des défis du quolidien

osez relever voire challenge avec le hashta

#JeFranchisLePas o

Si votre challenge atteint les 5000 likes/rt nous nous engageons & vous le réaliser



CATCHINGTHENEWS

ECOLOGIE & | Tout comme #GretaThunberg, relevons le défi

Aujourd’'hui, c'est la journée internationale des célins !
~= Alors #JeFranchisLePas et fais un calin aux personnes que tu de I'écologie avec #JeFranchisLePas : reforestaction.com

aimes @ ! #Hugday

.~

#JeFranchisLePas

Surfer sur l'actualité



WEDNESDAYSURVEY

Timberland_FR -
SONDAGE ~/ | Quand vous avez du temps libre, vous étes

e

— plutrf:t #ExplorationUrbaine ou #DecouverteSauvage (4

Chaque mercredi, nous posterons un sondage
en rapport avec nos valeurs




BETHENEXTONE

Comme les Moments permettent
de regrouper des histoires via les
Tweets des internautes, nous
choisirons chaque lundi les
meilleures réussites de la semaine
précedente de nos abonnés.
Pour étre dans notre Moment, les
abonneés devront tweeter avec le
hashtag #JeFranchisLePas et
parler de leur challenge reussi.
Notre Moment sera ainsi
personnalisé pour nos abonnes et
les motivera a “franchir le pas”.

H#BETHENEXTONE

Racontez-nous volre reussite
de |la semaine avec le

ﬂEShtag
#JeFranchisLePas

Et tentez d'intégrer notre

moments !




HUMANADVENTURE

Nous posterons les threads
tous les vendredis soirs et
nous détaillerons comment
une personne connue a
franchi le pas pour arriver

ou elle en est actuellement. ArnaUd
Nous expliquerons les Clément

étapes qu’il ou elle a
enduré et comment il ou
elle a fait pour les
surmonter.




PROFIL & BIO

timberland ¢ BEEEICEN

s

3 332 publications 3m abonnés 55 abonnements

Timberland

@timberland - Osez vivre I'aventure #JeFranchisLePas
Pour un monde sans limite : bit.ly2C4jicl

Mature Musique Urbain




POST INSTAGRAM UGC

Relais des photos UGC :

- Engage davantage la communautéeé
en relayant leurs photos

- 1 photo UGC par semaine

- Tag + Commentaire de la photo

Objectif : Créer une image de marque
incluant ses consommateurs sur |G

Timberland Prét pour ta dose de découverte ? | da

kel On the road by @eme4i2

¢

. Tag #Timberland pour tenter d'étre relaye sur nos
réseaux

#JeFranchisLePas

#ontheroad #photography #adventure #nature #walk
#decouverte #train #motivation #montagne
#nopainnogain #photooftheday #shooting
#Timberlandfr #ootd #canoe #canada




POST INSTAGRAM UGC

Produire 12 posts durant le mois

Les posts de gauche représentent les valeurs
citadines et urbaines de la marque.

Les posts au centre sont des UGC (relais des
photos de nos clients) permettant d’interagir
davantage avec la communautée.

Les posts de droite représentent la vision
naturelle de la marque.

Les trois posts du bas plus promotionnels,
mettent en avant les tendances et les
hashtags de la marque tout en respectant
I’ordre urbain et naturel.




Story instagram

Trouver un(e) influenceur(se) peu sportif,
et lui demander de faire un live ou lui
(elle) et ses amis font une randonnée
dans un lieu qui ne connaissent pas.

Tout cela avec la panoplie du catalogue
Timberland.

Repéter cette action 1 samedi sur 2 avec
des influenceurs(ses) de tous horizons.




Life
Story Instagram

Faire 2 filtres diamétralement opposés.

L’un tourné nature, ou il serait possible
pour ['utilisateur de mettre sa téte sur le
corps de quelqu’un faisant du trekking
dans un lieu/paysage magnifique.

Le second, se place en haut d’un gratte-
ciel avec |la vue sur I'ensemble de la ville.




Vers une cible B to B




#NosGrandesRacines

Mise en avant des collaborateurs sous forme de
success story tous les lundis.

Un photographe professionnel viendra sur le
lieu de travail de |la personne choisie, |la
prendre en photo. Elle sera ensuite mise en
avant sur le Linkedln de Timberland. Elle pourra
récupérer I’'intégralité des photos en bonus.

Objectifs :

-Travailler I’affect de la marque avec
ses employés et le rendre visible a tous

-Favoriser la marque employeur

-Représenter la passion a travers la marque

Mise en avant des collaborateurs
sous forme de success story
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#JeFranchisLePas

Campagne de recrutement qui sera relancée
chaque samedi pendant 2 mois. Elle sera
basée sur le développement personnel des
futurs employés. Pour y postuler, il faudra
inclure le hashtag regroupant ainsi les
candidatures.

Objectifs :
#IEFRANCHISLEPAS = o
- personnes motivées a la fois
pour le travail mais aussi pour développer
leur projet personnel

PUBLICATION TOUS

LES SAMEDIS -Travailler I’image sympathie de la marque vis

a vis de tout le monde
Campagne de recrutement
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Messagene Notifications
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#OnFaitLaPaire

Deux personnes travaillant chez Timberland a des
postes différents échangent leurs postes pendant 1
semaine, puis font une interview pour présenter leur
métier d’origine et la maniére dont ils ont percgu le
métier de |'autre sous forme d’échange entre les
deux employés. Cette interview sera diffusée tous
les jeudis.

Objectifs :

-Faire découvrir les métiers de la marque aux
personnes extérieures sous une forme interactive

-Créer publiquement du lien entre les employés de la
marque afin de la rendre humaine aux yeux des
internautes

-En interne, faire découvrir les différents meétiers de
I’'entreprise aux employés et créer un sentiment
d’appartenance

Interview des collaborateurs
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#TimberData

#TimberData est la “Data qui tombera” tous
les mercredis.

C’est une présentation de data liée a
différents domaines :

-Retombée d’une OP
-Une statistique interne
-Une statistique RSE

Objectifs :

-Maintenir les internautes sur le post via
I'infographie

-Faire interagir les professionnels du secteur

-Montrer le dynamisme de Timberland
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MARIE HAMON
@HAMONMARIE

56.2K abonnés

Danse

Influenceurs TikTok

HOJUINY=
@LOUISE CDN

535K abonnés

DEINZ

JUNIOR JMSS
@JUNIORIMSS

83.9K abonnés

Danse

GHAZI BEJAOUI
@SICOBEATBOX

24.6K abonnés

Musique/Beatbox

MARYNE
@MARYNEPONSARD

140.9K abonnés

Mode
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Le challenge
#DancelLikeATree

Participez au challenge #DancelLikeATree pour contribuer a la reforestation des

foréts Australiennes ! Posez votre smartphone et filmez-vous en réalisant votre

plus belle imitation d'arbre sur le rythme de Pen Pineapple Apple Tree. Chaque
vidéo reversera 1€ a l'association de reforestation Australienne puis sera

republiée sur le site internet Timberland.com.

La forét n'attend que vous !

&



https://youtu.be/Ct6BUPvE2sM?t=29

Explications

L’influenceur musique / beatbox va reprendre la chanson “Pen Pineapple
Apple Pen” (https://youtu.be/Ct6BUPVE2sM?t=29) et changer les paroles.

Paroles de base du refrain :“l have a pen, | have an apple, Apple pen”
Parole de notre refrain :“l am a tree, i have a dance, | DanceLikeATree”

Les 5 influenceurs reprendront ensuite la musique avec les paroles et feront
une vidéo pour lancer le challenge.



https://youtu.be/Ct6BUPvE2sM?t=29

Merci Marc :)

PIERRE CLAYER VICTOR FREDON LUCAS ABAUZIT NICOLAS GUEGUEN




